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 الكویت  –بنك الخلیج 

 2018الربع الثاني  –النص المحرر لمؤتمر المستثمرین/ المحللین 

 2018یولیو  25الأربعاء 
 

 المشاركین من بنك الخلیج: 

 الرئیس التنفیذي  –السید/ انطوان ضاهر 

 رئیس المدراء المالیین  -السید/ كیفن سمیث 

 رئیسة وحدة علاقات المستثمرین  –السیدة/ دلال الدوسري 
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 المجموعة المالیة هیرمیز   -السیدة/ إلینا سانشز
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6. Franklin Templeton  
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مساء الخیر وصباح الخیر جمیعاً. أرحب بكم في اللقاء الهاتفي الخاص بالنتائج المالیة  إلینا:

. ویسرنا أن یكون معنا السید/ أنطوان ضاهر، 2018لبنك الخلیج للربع الثاني من عام 

رئیس المدراء المالیین والسیدة/ دلال الرئیس التنفیذي لبنك الخلیج، والسید/ كیفن سمیث، 

الدوسري، رئیس علاقات المستثمرین بالبنك. وسوف یبدأ اللقاء بعرض تقدیمي من الإدارة 

حول المؤشرات الرئیسیة للنتائج المالیة للربع الثاني من العام، ثم نفتح المجال لفترة الأسئلة 

 والأجوبة

 

والخاص بالنتائج المالیة لبنك  الإجتماع الهاتفيفي شكرا إلینا. مساء الخیر ومرحبا بكم  دلال:

. اسمي دلال الدوسري، من فریق علاقات 2018الخلیج عن النصف الأول من عام 

المستثمرین ببنك الخلیج. سنبدأ المحادثة الیوم بعرض المؤشرات المالیة الأساسیة لأداء 

لرئیس التنفیذي، السید/ ، والتي سیقدمها ا2018بنك الخلیج خلال النصف الأول من عام 

أنطوان ضاهر، یتبعه عرض تفصیلي لنتائج البنك المالیة یقدمه رئیس المدراء المالیین، 

 منصة السید/ كیفن سمیث. وبعد العرض التقدیمي، سنفتح المجال لتلقي أسئلتكم من خلال

رض البث عبر الإنترنت. یرجى طباعة أسئلتكم في أي وقت أثناء المحادثة. ویتوفر الع

، وسیتم الإفصاح عنه إلى gulfbank.com-www.eالتقدیمي في موقعنا لإلكتروني 

 بورصة الكویت.

 

یرجى ملاحظة أنه یمكننا التعلیق فقط على الاستفسارات والمعلومات التي یجوز الإفصاح  

إلى الإفصاح الوارد في الصفحة الثانیة عام. وأود أن ألفت عنیاتكم النطاق العنها على 

من العرض التقدیمي، والمتعلق ببیانات التوقعات المستقبلیة والمعلومات السریة. كما یرجى 

التواصل مع فریق علاقات المستثمرین لدى مصرفنا على العنوان الإلكتروني التالي: 

nvestor.relations@gulfbank.com.kwi .للرد على استفساراتكم 

 

 والآن أترك المجال للسید/ أنطوان ضاهر، الرئیس التنفیذي لبنك الخلیج. 

 

http://www.e-gulfbank.com/
http://www.e-gulfbank.com/
mailto:investor.relations@gulfbank.com.kw
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شكراً، دلال. مساء الخیر. یسرني أن أكون معكم جمیعاً الیوم لأحدثكم بشكل موجز عن  أنطوان ضاهر:

 أهم المؤشرات المالیة لبنك الخلیج.

 

، تجدون أن مصرفنا قد تمكن من تحقیق نمو في صافي 3الصفحة رقم بالاطلاع على  

ملیون د.ك. في الربع  16إلى  2017ملیون د.ك. في الربع الثاني من  13الربح، من 

%. أما صافي الربح للربع الأول فقد شهد نمواً 19، أي بزیادة نسبتها 2018الثاني من 

 %.15بمعدل 

 

ملیون د.ك.، أي بزیادة  27و من العام، شهد صافي الربح نمواً لیبلغ وبالنسبة للنصف ال 

ملیون  23، الذي بلغ صافي الربح فیه 2017%، مقارنةً بالنصف الأول من 18بواقع 

 د.ك.

 

تحققت في التي % في معدل النمو 12زیادة بنسبة ال على معدل النمو المذكور یضاف 

 .2016إلى  2013، من السابقة في السنوات الثلاث% 10، ومعدل نمو 2017

 

الأمر الذي وعلیه، فإننا بصدد زیادة في الزخم الذي شهده الربع الثاني من العام الحالي،  

 العام.هذا أدى إلى تحقیق نتائج قویة في النصف الأول من 

 

كما یسعدنا أن نرى النتائج الإیجابیة التي تمثلت في نمو محفظة القروض لمصرفنا.  

%، 2، شهدت محفظة القروض لدینا نمواً بأكثر من 2018النصف الأول من فخلال 

مقارنةً بالاتجاه السائد في القطاع المصرفي من بدایة العام ولغایة شهر إبریل، والذي جاء 

 مستقراً في معظمه.

 

، ومن حیث المبادرات التي تمت خلال النصف الأول من 4وبالانتقال إلى الصفحة رقم  

قمنا بإطلاق مجموعة جدیدة من البطاقات المصرفیة بتصمیم جدید وشرائح العام، فقد 

مع التركیز مجدداً على برنامج  جدیدة، تم تطویرها بحیث تتیح تجربة مصرفیة ممیزة،
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المكافآت المرتبط بالبطاقات المصرفیة، والذي یحظى بالتقدیر باعتباره أفضل برنامج في 

طلاق هذه المجموعة الجدیدة من خلال حملة ترویجیة، الكویت في هذا المجال. وقد قمنا بإ

 تم تعزیزها بسلسلة من مقاطع الفیدیو التثقیفیة عبر وسائل التواصل الاجتماعي.

 

وبالإضافة إلى ذلك، حرصنا على زیادة التركیز على حسابات الراتب من خلال تنظیم  

إلى رواج برنامجنا  سحب خارجي في المركز العلمي. وصاحب ذلك حملة أخرى مكثفة أدت

الجدید. ولا نزال نعمل على تعزیز هذا البرنامج من خلال وسائل التواصل الاجتماعي 

 وعن طریق التفاعل داخل فروع البنك.

 

وأخیراً، أود الإفادة بأننا نعمل على استخدام الواجهات في شبكة فروعنا الكثیفة بصورة  

 ومكملة للحملة الترویجیة. تصالهامة للاأكثر فاعلیةً، وذلك باعتبارها نقطة 

 

وضع البنك فیما یتعلق بوكالات التصنیف الائتماني الأربع الكبرى.   5وتوضح الصفحة رقم  

بتصنیف في في الوقت الحاضر ، یحظى البنك  في العمود المشار إلیهوكما هو موضح 

" من وكالة -A" من قبل مودیز، مع نظرة مستقبلیة "إیجابیة، وفي المرتبة "A3المرتبة "

" من وكالة فیتش، مع +Aستاندارد آند بورز، مع نظرة مستقبلیة "مستقرة"، وفي المرتبة "

" من وكالة كابیتال إنتلیجنس، مع نظرة مستقبلیة A-نظرة مستقبلیة "مستقرة"، وفي المرتبة "

 "مستقرة".

 

سمیث، الذي والآن سأترك المجال لرئیس المدراء المالیین في مصرفنا، السید/ كیفن  

 سیغطي الجانب المتعلق بالبیانات المالیة.

 شكراً. 

 

، التي توضح تطور المیزانیة العمومیة 6، أنطوان. بدایةً، أود أن أنتقل إلى الصفحة شكراً  كیفن:

 كما توضح هذه الصفحة مزیج. 2018یونیو  30إلى  2017یونیو  30خلال الفترة من 

 ا على مدى الأشهر الاثني عشر الماضیة.الموجودات والمطلوبات وكیفیة تغیره
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، الصفحةأولاً، أود أن ألقي الضوء على الموجودات، الموضحة في النصف العلوي من  

 .13-1الأسطر 

 

ملیار د.ك.  5.6، كان لدینا إجمالي موجودات یزید بقلیل عن 2017یونیو  30في  

% من هذه 30ة ). وكما ترون في السطر الخامس، فإن نسب13(موضحة في السطر 

% منها في شكل صافي 65الموجودات جاءت محتفظاً بها في شكل موجودات سائلة، و

% 3)، و9% منها في شكل استثمارات في أوراق مالیة (السطر 2)، و8قروض (السطر 

، الإثني عشرة شهرا المنصرمة ). وعلى مدى 12منها في شكل موجودات أخرى (السطر 

ملیون د.ك. لیتجاوز بقلیل  203 % او4 مصرفنا نمواً بمقدارشهد إجمالي الموجودات في 

ملیار د.ك.، إلا أن مزیج الموجودات والمطلوبات شهد تغیراً كبیراً. وكما ترون، فقد  5.8

%، 7ملیون د.ك.، أي بنسبة  121) انكماشاً بمقدار 5شهدت الموجودات السائلة (السطر 

%. 10ملیون د.ك.، أي بمعدل  362قدار ) نمواً بم8بینما شهد صافي القروض (السطر 

وعلیه، فقد جاء نحو ثلث النمو في القروض ممولاً بفائض السیولة. غیر أن الموجودات 

% من المیزانیة العمومیة للبنك، بینما یشكل 26السائلة لا تزال تتمیز بالجودة حیث تشكل 

 % من إجمالي الموجودات.69صافي القروض حالیاً 

 

% من 2، فقد بقیت عند مستوى 9ت في أوراق مالیة، الموضحة في السطر أما الاستثمارا 

 إجمالي الموجودات.

 

ملیون د.ك.، ویعود السبب  40) بمقدار 10وانكمشت الموجودات الأخرى (السطر  

الأساسي في ذلك إلى بیع الضمانات المعادة حیازتها. وتمثل "الموجودات الأخرى" حالیاً 

 % مقارنة بالسنة الماضیة.3وهي أقل بنسبة  % من إجمالي الموجودات2

 

أقصى الیمین أنه من  20و 19، ترون في السطرین الصفحةوفي النصف السفلي من  

ملیون  181ملیون د.ك. لنمو الموجودات خلال الفترة المعنیة، جاء مبلغ  203أصل 
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بحقوق  ملیون د.ك. منها ممولاً  22د.ك. منها ممولاً بالمطلوبات، بینما جاء مبلغ 

ملیون د.ك.، وقد قوبل  300المساهمین. أما ودائع العملاء، فقد شهدت نمواً بما یقارب 

 ذلك جزئیاً بخفض درجة الاعتماد على التمویل من البنوك.
 

متوسط الموجودات ومتوسط حقوق المساهمین، وعلیه یمكن  23و 22ویوضح السطران  

المساهمین للنصف الأول من العام حساب العائد على الموجودات والعائد على حقوق 

 الحالي.
 

نسب السیولة الرئیسیة في مصرفنا. على الجانب الأیسر، ترون أن  7توضح الصفحة  

% في الربع الثاني من 262تغطیة السیولة لدینا قد ارتفعت من الیومیة لمعدل نسبة ال

. وجاء المتوسط في الربع الأول من 2018% في الربع الثاني من 325إلى  2017

%. وتعتبر هذه النسب أعلى بكثیر من الحد الأدنى المطلوب بنسبة 268بنسبة  2018

 2018الحد الأدنى في و یبلغ . 2019%، والذي یدخل حیز التنفیذ في أول ینایر 100

% في 104التمویل المستقر من %. وبالإضافة إلى ذلك، ازدادت نسبة صافي 90نسبة 

، مقارنةً بالحد 2018% في نهایة الربع الثاني من 107إلى  2018نهایة الربع الأول من 

ید السیولة بصورة ما، لا تزال %. وعلیه، فإنه رغم قیامنا بتحی100الأدنى المطلوب بنسبة 

 لدینا مصدات في كلتا النسبتین.
 

بیان الدخل وبعض المؤشرات الرئیسیة الأخرى. ولتوضیح الصورة،  8وتوضح الصفحة  

على الجانب الأیسر، وكذلك  2017و 2016نعرض علیكم نتائج السنة بأكملها عن عامي 

على الجانب الأیمن. وبالإضافة إلى ذلك،  2018و 2017النصف الأول من عامي 

 –، نعرض مكونات العائد على الموجودات 2018و 2017الأول من عامي وللنصف 

حسب الموضح في الخانات المؤشر علیها بعلامة "% من متوسط الموجودات" لكلا 

 النصفین من العامین.
 

وكما ذكر السید/ أنطوان ضاهر، ترون من النسب المئویة المحاطة بدوائر في السطر  

، على 2017و 2016% في عامي 12% و10واقع أن صافي الربح شهد نمواً ب 10
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التوالي. وكما ذكر السید/ أنطوان ضاهر أیضاً، فإن معدل النمو في صافي الربح للنصف 

%. وإذا 18، قد ارتفع لیصل إلى 2017، مقابل النصف الأول من 2018الأول من 

، 3في الأسطر انتقلنا إلى أعلى بیان الدخل، ونظرنا إلى النسب المئویة المحاطة بدوائر 

بنسبة  3انخفض صافي إیرادات الفوائد في السطر  2016، ترون أنه في عام 7و 5

مستقرةً، بینما انخفض هامش التشغیل في  5%، وجاءت إیرادات التشغیل في السطر 2

 2017. كما ترون أن ذلك قد انعكس في عام 2015%، مقارنةً بعام 3بواقع  7السطر 

% في 13إلى  2016% في 2-صافي إیرادات الفوائد من حیث ارتفع معدل النمو في 

% في 8إلى  2016، وارتفع معدل النمو في إیرادات التشغیل من صفر في 2017

 2016% في 3، بینما تغیر معدل النمو في هامش التشغیل من انخفاض بنسبة 2017

 .2017% في 11إلى 
 

ارتفع معدل النمو في ، 2017مقابل النصف الأول من  2018وفي النصف الأول من  

في إیرادات % 8طعنا المحافظة على معدل نمو است%، و 21صافي إیرادات الفوائد إلى 

. وقد قمت بوضع دوائر حول % ایضا8 بلغفي هامش التشغیل  التشغیل، وحققنا نمواً 

والزخم الذي الاتجاه التاریخي  مشاهدة، وبالتالي یمكنكم 8جمیع تلك النسب في الصفحة 

 صرفنا حالیاً.یشهده م
 

% 10وقد جاء هذا التحول مدفوعاً بصفة أساسیة بالنمو القوي في صافي القروض بمعدل  

حسب ما تم ذكره أعلاه، وكذلك بالارتفاع في صافي هامش الفوائد. وكما یمكن ملاحظة 

التحسن الذي طرأ على صافي هامش الفوائد بالاطلاع على صافي إیرادات الفوائد في 

ضمن الخانة المؤشر علیها بعبارة "% لمتوسط الموجودات". وفي النصف ، 3السطر 

نقطة  40%، أي أعلى بمقدار 2.7، بلغت نسبة صافي هامش الفوائد 2018الأول من 

 %.2.3، حین بلغت نسبة صافي هامش الفوائد 2017أساس من النصف الأول من 
 

، فقد كان الهدف أن نحقق 6وفیما یتعلق بالمصروفات التشغیلیة، الموضحة في السطر  

قدرةً كافیةً لإدارة البنك وتمویل المبادرات الهامة في البنك بطریقة تضمن عدم تجاوز النمو 
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في المصروفات التشغیلیة للنمو في إیرادات التشغیل، وبمعنى آخر، تحقیق خفض في 

 نسبة التكلفة إلى الإیرادات بمرور الوقت.
 

% مقابل النصف الأول من 8عت المصروفات بنسبة ، ارتف2018وفي النصف الأول من  

. بتعدیل قانون العمل. ویعود السبب في ذلك بصفة أساسیة إلى التكلفة المرتبطة 2017

وحتى مع ارتفاع تلك التكالیف هذا العام، فإن نسبة التكلفة إلى الإیرادات لدینا في النصف 

ن نسبة التكلفة إلى % م7%، أي أقل بواقع 33ظلت عند مستوى  2018الأول من 

 .12، كما هو موضح في السطر %35.4، والبالغة 2017الإیرادات لسائر سنة 

 

بلغت  2018، نجد أن مخصصات انخفاض القیمة في النصف الأول من 8وفي السطر  

 .2017ملیون د.ك.، والتي تعتبر مستقرةً نسبیاً مقارنةً بالنصف الأول من  37

 

لموجودات، نلاحظ أسفل الخانة التي تحمل عنوان "% من وفیما یتعلق بالعائد على ا 

، 2017متوسط الموجودات" أن العائد على الموجودات في مصرفنا للنصف الأول من 

المنصرم. وبالمثل، وفي النصف في  نقطة أساس 94تحسن إلى  و نقطة أساس 83بلغ 

خلال  %9.1% إلى 8، نلاحظ أن العائد على حقوق المساهمین تحسن من 11السطر 

 نفس الفترة.
 

، جاءت 2018یونیو  30تطور نسبة القروض غیر المنتظمة. ففي  9وتوضح الصفحة  

. ویمكن ملاحظة 2018مارس  31% في 2.2% مقارنةً بنسبة 2.1النسبة عند مستوى 

 أن هذه النسبة قد انخفضت بصورة كبیرة بمرور الوقت.
 

ي ونسب الرافعة المالیة ظلت أعلى بكثیر ، نلاحظ أن رأس المال الرقاب10وفي الصفحة  

 2017من الحدود الدنیا ذات الصلة. إن الانخفاض في النسب عن النصف الأول من 

وإجمالي رأس المال،  لرأس المال قد جاء نتیجةً لمعاملات البسط، أي الشریحة الأولى

دت معاملات % من توزیعات الأرباح، بینما شه55% بعد سداد 3اللذین شهدا نمواً بنسبة 

%، 9المقام، التي هي عبارة عن موجودات موزونة بالمخاطر، نمواً أسرع بكثیر أي بنسبة 
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ویعود السبب الرئیسي في ذلك إلى نمو القروض في مصرفنا خلال تلك الفترة. یرجى 

غیر مشمول  2018ملیون د.ك. للنصف الأول من  27ملاحظة أن صافي الربح البالغ 

، حیث إن 2018و إجمالي رأس المال في نسب الربع الأول من في الشریحة الأولى أ

نقطة أساس إلى  60ذلك یحدث في نهایة السنة. ومن شأن القیام بذلك إضافة أكثر من 

% من 80كلتا النسبتین لرأس المال. ولا تزال الشریحة الأولى من رأس المال تشكل نحو 

 إجمالي رأس المال.
 

جهة الیمین، ارتفعت نسبة الرافعة المالیة ارتفاعاً طفیفاً إلى  الصفحةوكما ترون في أسفل  

، وتظل أعلى بكثیر من الحد الأدنى الرقابي 2018% في نهایة النصف الأول من 8.44

 %.3البالغة نسبته 
 

والخلاصة أن التحول في معدلات النمو التي شهدها مصرفنا في كل من صافي إیرادات  

استمر في تحفیز  2016مقابل  2017وهامش التشغیل في  الفوائد، إیرادات التشغیل،

 .2018النمو لمصرفنا في النصف الأول من 
 

 الأسئلة والأجوبة.فقرة والآن، أعود إلى السیدة/ دلال لإدارة  
 

شكراً سید كیفن. والآن نحن مستعدون للأسئلة والأجوبة. فإذا رغبتم في توجیه أي سؤال،  دلال:

". submitخانة "نص الأسئلة"، ثم الضغط على زر التقدیم " یرجى طباعة السؤال في

 وسوف نتیح بضع دقائق لتلقي أسئلتكم.
 

 والآن، لدینا سؤال. متى نرى أثر أرض الفحاحیل؟  دلال:
 

نعم، سأجیب عن هذا السؤال! أنا كیفن سمیث، لقد استطعنا إزالة آخر عقبة قانونیة بصدور  كیفن:
بنك الخلیج، الذي قضى بإرساء الأرض من خلال مزاد أجري حكم محكمة التمییز لصالح 

. وعلیه، باشر البنك في إجراءات نقل ملكیة الأرض إلى اسم بنك 2018ینایر  16بتاریخ 
الخلیج. وفیما یتعلق بالأثر المالي لهذه العملیة، فإن ذلك الأثر سیتحدد بعد نقل ملكیة 

نیة المقررة قانوناً بناءً على تعلیمات بنك الأرض فعلیاً والتصرف فیها خلال الفترة الزم
 الكویت المركزي.
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لدینا السؤال التالي. متى تتوقعون تطبیق معیار التقاریر الدولیة لإعداد البیانات المالیة رقم   دلال:

9 )IFRS9 في الكویت، وماهو الأثر الفوري لتطبیقه على حقوق المساهمین لدى بنك (
 على هذا السؤال؟ الخلیج؟ كیفن، هل تود الرد

 
، باستثناء التسهیلات 2018اعتباراً من أول ینایر  9قام البنك بالفعل بتطبیق المعیار رقم  كیفن:

الائتمانیة، حیث احتفظ بنك الكویت المركزي بالتعلیمات الإرشادیة الحالیة المتعلقة 
یذ اعتباراً بالمخصصات. وبالنظر إلى حقیقة أن تطبیق المعیار المحاسبي دخل حیز التنف

من أول ینایر، فقد ظهر الأثر الفوري منذ الیوم الأول للتطبیق، حیث انعكس ذلك على 
نتائجنا المالیة، وتم إجراء التعدیلات على الرصید الافتتاحي لحقوق المساهمین اعتباراً من 

، إلا أن ذلك كان له أثر ضئیل للغایة تمثل في انخفاض حقوق المساهمین 2018ینایر  1
 د.ك.، وهو مقدار طفیف. 426,000حو بن

 
، ولأول مرة منذ سنوات عدیدة، یتحقق نمو مضاعف 2018في النصف الأول من عام  دلال:

، أم إن بنك الكویت 2018في الأرباح. فهل نتوقع أن یستمر هذا المنوال لسائر عام 
ي من المركزي ربما یضغط لتجنیب المزید من المخصصات الاحترازیة في النصف الثان

 العام؟ كیفن؟
 

نعم، الشيء الوحید الذي یمكنني أن أعلق علیه هو الشطر الثاني من السؤال، والمتعلق  كیفن:
بالمخصصات الاحترازیة، وأقول في هذا الصدد إنه في نهایة النصف الأول من العام كان 

ملیون  214مقدار المخصصات الاحترازیة لمصرفنا، والمدرج في المیزانیة العمومیة، هو 
د.ك. وعند هذا المستوى، إذا قارنا ذلك بالبنوك الأخرى في القطاع المصرفي، نجد أن ما 
لدى مصرفنا یعتبر واحداً من أعلى المعدلات كنسبة مئویة من محفظتنا الرأسمالیة، أو 
كنسبة مئویة من رصید إجمالي القروض لدینا. وبالتالي، نشعر بأننا نتمتع بوضع قوي 

 لمیزانیة العمومیة.فیما یتعلق با
 
 

%؟ علماً 2.1% إلى 1.7سؤال آخر، لماذا ارتفعت نسبة القروض غیر المنتظمة من  دلال:
نقطة أساس في النصف الأول من عام  170بأن التكلفة السنویة للمخاطر بلغت نحو 

 . فماذا ستكون علیه التكلفة الطبیعیة للمخاطر في المستقبل؟ كیفن؟2018
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أحاول الرد على هذا السؤال من ناحیتین: أولاً، السبب هو أن نسبة القروض غیر دعیني  كیفن:

المنتظمة في مصرفنا منخفضة للغایة حالیاً، وقد أثبتنا في السوق أنه بإمكاننا استرداد 
الضمانات من خلال الإجراءات القانونیة، حیث یكون من صالحنا في بعض الأحیان 

مر الذي یؤدي بشكل تلقائي إلى نشوء قروض غیر منتظمة، اتخاذ الإجراءات القانونیة، الأ
خاصةً إذا كان مصرفنا یتمتع بوضع قوي من حیث الضمانات، وهذا هو ما أدى إلى 

%. هذا هو الشطر الأول من السؤال، 2.1% إلى 1.7ارتفاع نسبة القروض المنتظمة من 
ن الشيء الوحید الذي یمكنني أما فیما یتعلق بالتكلفة الطبیعیة للمخاطر في المستقبل، فإ

التعلیق علیه هو بالعودة مرةً أخرى إلى السؤال حول أرض خباري، وأكرر أننا بمجرد 
حصولنا على سند ملكیة الأرض، سیكون لذلك أثر كبیر في تخفیض نسبة القروض غیر 

 المنتظمة.
 

 شكراً، كیفن.  دلال:
 

لأسئلة. ونود أن نختتم محادثتنا الیوم، لقد حاولنا الرد وتغطیة أكبر قدر ممكن من ا دلال:

ونتقدم إلیكم بالشكر على المشاركة. وفي حالة وجود أي أسئلة أخرى، یمكنكم زیارة 

صفحة علاقات المستثمرین على موقع مصرفنا الإلكتروني 

investor.relations@gulfbank.com.kw.شكراً على مشاركتكم. عودة إلى البدالة . 
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